職務経歴書
〇〇〇〇年〇〇月〇〇日 現在
氏名　〇〇 〇〇
［職務概要］
大学卒業後、〇〇〇〇年〇〇月株式会社〇〇〇〇株式会社入社。〇〇支店配属後、営業職として預金や保険、カードローン、貸出金増強の営業に従事。その中でも推進担当項目が事業性カードローンにおいては、全営業店〇位(〇〇店舗中、獲得件数〇〇件、目標件数〇〇件、達成率〇〇〇%)の成績を納め、スーパーサポート目標達成賞を受賞。現在に至る。

［職務経歴］
[bookmark: _Hlk24398452]■〇〇〇〇年〇〇月～現在　株式会社 〇〇〇〇（正社員）
◇事業内容:普通銀行業務、外国為替業務、投資信託業務、代理店業務ほか
◇資本金:○○〇億円　従業員数:○○○○人　設立:〇〇〇〇年〇〇月　株式上場：東証一部 
	期間
	職務内容

	〇〇〇〇年〇〇月
～
〇〇〇〇年〇〇月
	窓口営業係(預金、保険等)
窓口営業係では、個人のお客様に預金、保険販売、クレジットカード、個人向けカードローン、積立投信等を来店者や見込み客に対し、電話、訪問にて積極的に提案を行う。

	〇〇〇〇年〇〇月
～
現在
	営業係(融資)
担当業務:個人ローン、住宅ローン、事業性ローン、国際業務。個人のお客様や法人、主に個人事業主に対し、貸出金
増強、iDeCo、キャッシュレス、事業先数増強、事業性カードローンを来店者、見込み客等に電話、訪問推進を行う。
【担当地域】〇〇県〇〇市
【担当顧客】個人、個人事業主、法人
【主要サービス】定期預金、投資信託、保険、消費者ローン(マイカー、教育、フリー等)、事業性ローン(カードローン)
◆営業実績
・〇〇〇〇年〇〇月～〇〇〇〇年〇〇月(下期) 法人・個人事業主向けカードローン獲得件数 〇〇件　※達成率 〇〇〇％
・〇〇〇〇年 〇〇月～〇〇〇〇年〇〇月(上期) 法人・個人事業主向けカードローン獲得件数 〇〇件　※達成率 〇○○％
※〇〇〇〇年〇〇月：スーパーサポート(法人・個人事業主向けカードローン) 目標達成賞 受賞
◆工夫した点
営業係に配属となり、推進担当項目が事業性カードローンであった。目標を達成するために、数字の見える化、
他部との連携、個人事業主、カードローン保有先、取引消滅先、トスアップ先、リスト作成、誰よりも行動を
取ることを行い、全営業店〇位(○○店舗中、獲得件数○○件、目標件数〇〇件、達成率○○〇%)の成績を納めた。



［自己ＰＲ］
【１】数値目標への計画性
半期ごとの目標に対し、項目を分けて、月次、週次、日次にいくら獲得すれば良いかを常に考え、目標を早期達成しプラスαの獲得を目指して行動していた。また、獲得件数から行動ベースまで落とし込み、その行動目標を日々達成することで、成果に繋げてきた。
【２】創意工夫 
　営業配属当初は、会社の見込み客リストに対して片っ端からアプローチしていた。しかし、こうした営業活動では効率が悪いと考え、これまでカードローンを申し込んでいるお客様の特性を分析し、「個人で借入している会社」の親和性が高いことが判明。その後、ターゲットを絞り込み効率的な営業活動を展開した結果、スーパーサポート(法人・個人事業主向けカードローン)目標達成賞を受賞することができた。
【３】関係構築力
住宅ローンを獲得するために、取引先(不動産業者)との日頃のリレーションを大切にしていた。誰よりも早く接点を取ること、そして回答スピードや接触頻度を増やすことで、相談しやすい関係づくりを心掛けた。結果的に、住宅ローンの獲得において融資担当が〇名いる中で1番多く紹介を頂いていた。
以上
