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                                      氏名　〇〇　〇〇

■職務要約
〇〇〇〇大学卒業後、株式会社〇〇〇へ新卒入社いたしました。営業職として、新規顧客へ回線の提案営業と既存顧客のサポートを主に行い、入社して〇年未満で営業部として業績貢献を機に係長へ昇格となりました。　
係長職では、自ら新規顧客の開拓、新人アポインターの教育と既存の顧客からの要望に対して真摯に対応することに重点を置き、職務を全うすることができました。

■職務経歴詳細
株式会社〇〇〇　〇〇〇〇年〇月～現在
事業内容：テレマーケティングにて、インターネット回線の販売
従業員数:〇〇〇〇名、資本金:〇〇〇〇万円 、雇用形態:正社員    
	期間
	業務内容

	〇〇〇〇年〇月～
〇〇〇〇年〇〇月
	【配属】〇〇〇〇支社 SP事業部（セールスパフォーマンス）
【営業スタイル】テレマーケティングによる新規顧客開拓
インターネット回線の新規顧客集客（〇〇〇件以上架電　〇日〇～〇件の集客）
【担当地域】〇〇地方
【取り扱い商材】光回線
〇〇〇〇〇〇様の代理店として、光回線の販売を行う。

【実績】
〇〇〇〇年〇月部署予算〇〇〇万円に対して個人実績〇〇万円
〇〇〇〇年〇月部署予算〇〇〇万円に対して個人実績〇〇万円
〇〇〇〇年〇月部署予算〇〇〇万円に対して個人実績〇〇万円
〇〇〇〇年〇月部署予算〇〇〇万円に対して個人実績〇〇万円
〇〇〇〇年〇月部署予算〇〇〇万円に対して個人実績〇〇万円
〇〇〇〇年〇月部署予算〇〇〇万円に対して個人実績〇〇万円
個人売上高 〇〇〇万円(事業部〇〇名中〇〇位) 

〇〇〇〇年〇〇月　部署予算〇〇〇万円に対して個人実績〇〇〇万円（達成率〇〇%貢献）
〇〇〇〇年〇〇月　部署予算〇〇〇万円に対して個人実績〇〇〇万円（達成率〇〇.〇%貢献）
〇〇〇〇年〇〇月　部署予算〇〇〇万円に対して個人実績〇〇〇万円（達成率〇〇.〇%貢献）
個人売上高 〇〇〇万円(事業部〇〇名中〇位)※〇〇〇〇年〇〇月~〇〇月
社長賞授与


	〇〇〇〇年〇月〜〇〇〇〇年〇月

	【配属】〇〇〇〇支社 SP事業部（セールスパフォーマンス）
業績に伴う昇進
【役職】係長
【営業スタイル】テレマーケティングによる新規顧客の獲得、既存顧客のアフターフォロー
部署内の教育、マネジメン業務ト
〇〇〇〇〇〇様の代理店として、個人向けの光回線の販売を行う。

【担当地域】〇〇地方
【取扱い商材】光回線、〇〇〇〇〇








■活かせる経験・知識・技術
迅速な対応
・お客様から問い合わせや質問があった場合には、当日には回答することを実行してきました。また、回答後にも問題はないか確認を行い、お客様へ不自由が無いように心がけてきました。
マネジメントスキル
・〇〇〇〇年に係長となってからは、個人業績だけでなくチーム、部署の業績やモチベーションをいかに最大化できるかを常に意識しております。
粘り強い行動力
・営業の際は、一度断られても諦めずに、複数回アプローチすることを行いました。顧客が抱える問題の中から、改善法となるものを見つけ、粘り強く行動を行ってきました。その結果、顧客となったお客様との信頼関係を構築することが出来ました。

■資格
・中学校教諭一種免許状（保健体育） (〇〇〇〇年〇月)
・高等学校教諭一種免許状（保健体育） (〇〇〇〇年〇月)
・第一種運転免許普通自動車 (〇〇〇〇年〇〇月)
・電気通信設備工事担任者DD〇種 (〇〇〇〇年〇月)
・パソコン利用検定〇級 (〇〇〇〇年〇月)
・リスニング検定〇級 (〇〇〇〇年〇〇月)
・危険物取扱者乙〇種 (〇〇〇〇年〇月)
・グラフィックデザイン検定〇級 (〇〇〇〇年〇月)
・情報技術検定〇級 (〇〇〇〇年〇月)
・計算技術検定〇級 (〇〇〇〇年〇月)

■PCスキル
パソコン利用検定〇級を所持。
Word、Excel、PowerPointにおいて文書、グラフや図形の挿入、プレゼンテーション資料の作成など、基本的な利用スキルあり。

■自己ＰＲ
・目標達成意欲の高さ
目標達成のために前職の営業では、販売における現状・課題を分析し、具体的かつ取り組みやすい仕組みを構築して現場で提案を行うことを意識しました。
・問題解決能力
問題解決にあたり「何が問題で、どのような対処が必要なのか」を的確に把握し、自ら蓄積したノウハウをもとに解決策を策定してきました。どんな場面でも落ち着いて対処できる問題解決能力は自身の強味です。
・数字に対する執着心
営業として常に数字を意識し、日々目標までの進捗を管理し達成してまいりました。また、私が拘り続けたのがその月で新規顧客の最大受注する為の計画を立て、効率的な活動を意識し、実行することでした。

就業経験は短いですが、今までの経験を活かし、且つ新しいことにも積極的にチャレンジし
早期に貴社に貢献できるよう一所懸命頑張る所存です。
是非ご検討のほど宜しくお願い致します。
以上
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