職　務　経　歴　書
〇〇〇〇年〇月〇日現在
氏名　〇〇　〇〇

■職務要約
〇年間営業として、NHK受信料収納代行業務に従事してまいりました。NHKの放送を受信することのできる機器をお持ちの方に受信料契約の手続きをするための飛び込み営業、滞納している方への支払い依頼の営業を担当しております。

■職務経歴　
□〇〇〇〇年〇〇月～〇〇〇〇年〇月　〇〇〇株式会社　
◆事業内容：営業アウトソーシング
	期間
	業務内容

	〇〇〇〇年〇〇月
　～
〇〇〇〇年〇月

	〇〇支店　配属

	
	
【業務内容】
・NHK受信料収納代行業務

【営業スタイル】
・新規営業〇〇％　既存営業〇〇％　※新規営業スタイル：飛び込み営業（〇〇〇件／日）

【担当エリア】
・〇〇県

【個人実績】
・〇〇〇〇年度月間実績：〇〇万円　※達成率〇〇〇％　
・客単価平均〇,〇〇〇円




■職務経歴　
□〇〇〇〇年〇月～現在　株式会社〇〇〇〇〇
◆事業内容：営業アウトソーシング　
	期間
	業務内容

	〇〇〇〇年〇月
　～
現在

	〇〇本社　配属

	
	【業務内容】
NHK受信料収納代行業務

【営業スタイル】
・新規営業〇〇％　既存営業〇〇％　※新規営業スタイル：飛び込み営業（〇〇〇～〇〇〇件／日）

【担当エリア】
・〇〇県

【個人実績】
・〇〇〇〇年度実績：〇〇〇万円　※達成率〇〇〇％
・客単価平均〇,〇〇〇円
※〇〇〇〇年度緊急事態宣言以降営業活動停止




■PCスキル
・Word　文字入力／表・グラフ
・Excel	　入力集計／表・グラフ／関数類
・PowerPoint　文字入力



■資格
・普通自動二輪免許（〇〇〇〇年〇月）
・普通自動車免許　AT限定（〇〇〇〇年〇〇月）

■自己ＰＲ
これまで NHK 受信料収納代行業務を〇年ほど経験しました。 
法人個人を問わず、まだご契約を頂いていないお客様に飛び込みで訪問を行いました。NHK 受信料制度にご理解をして頂きご契約してくださる方ももちろんいらっしゃるのですが、中には納得ができない、 不公平、払いたくないなどのご意見をお持ちの方も多くいらっしゃるので、そのような方々にご理解、ご 納得頂けるよう営業活動を行いました。
営業活動において、会社全体の目標と個人の目標があり、会社の目標を達成するためにまず社内での情報共有や目標達成に向けてのミーティングを行い、チームとして達成するために積極的に発信をして、会社全体の目標を達成できなかった月は一度もありません。 
個人の目標を達成するためには、飛び込み営業なのでまずお客様とお会いできなければ話すらでき ないので、誰よりも訪問件数を行くことを第一に考えて行動していました。 
〇 日多い時には 〇〇〇 件以上訪問をして、出来るだけ多くのお客様とお会いしなければ目標達成するこ とはできないので、そのための行動量の多さは自信があります。 
  
 貴社におきましても行動量を担保し、人一倍努力をし、実績を残します。何卒、よろしくお願い申し上げます。


 〇 / 〇

