職務経歴書
〇〇〇〇年〇月〇〇日現在
氏名：〇〇　〇〇

■職務経歴概要
　株式会社〇〇〇〇〇〇〇の新規顧客獲得営業として約〇年間従事しておりました。 
大学や幼稚園などの教育機関向けに、国内の旅行ツアープランを販売し交通機関・宿泊施設の予約・手配など、旅行に関する提案・事業業務を担当しておりました。

■得意とする経験・分野・スキル
・新規開拓営業に自信があります
・ターゲットリサーチに関する業務知識が豊富です
・副店長としてメンバー〇〇名のマネジメントを〇年経験しています

■職務経歴詳細
株式会社〇〇　　〇〇〇〇年〇月～〇〇〇〇年〇〇月
事業内容：焼肉店経営/従業員数：〇〇名/資本金：〇〇,〇〇〇,〇〇〇円
	期間
	業務内容

	〇〇〇〇年〇月
～
〇〇〇〇年〇〇月
	【店舗概要】
ジャンル：焼肉店
席数　　：〇〇席
客層　  ：〇〇代～〇〇代
客単価　：〇〇,〇〇〇円前後

【担当業務】
・ホール業務
・キッチン業務
・棚卸し作業
・メニュー考案
・シフト作成
・食材仕入れ
・スタッフ教育　




株式会社〇〇〇〇〇〇〇　　〇〇〇〇年〇月～〇〇〇〇年〇〇月
事業内容：観光事業/従業員数：〇〇名/資本金：〇〇,〇〇〇,〇〇〇円
	期間
	業務内容

	〇〇〇〇年〇月
～
〇〇〇〇年〇〇月
	旅行営業部　配属
新人研修


	〇〇〇〇年〇〇月
～
〇〇〇〇年〇〇月
	【担当業務】
個人向けではなく、〇〇圏の大学の部活やサークルに対して日本国内の合宿先や団体旅行の提案販売や、それにともなう交通機関、宿泊施設の手配、旅行傷害保険加入の手続きなどの事務作業を担当。また新規顧客、既存顧客問わずアポイントからご提案までの業務を担当しました。

【営業スタイル】
担当のエリアの大学にて団体の顧客を獲得するため、現地に赴いて訪問営業や新規・既存顧客に対してSNSから集客改善のため各団体客に見合ったオリジナルの旅行プランの提案、ヒアリング、任意保険の案内といった総合的な提案型営業。

【顧客層】
・新規顧客〇〇〇％
・新規顧客数〇〇件前後を開拓
・幼稚園、大学の部活やサークル、

【主な企画】
・SNSをツールとした新規顧客・既存顧客に対してご提案・ヒアリング活動を
提案・実施。初年新規顧客〇〇〇件アポイント獲得。
・担当エリアの幼稚園・保育園に対してオリジナルチラシの作成し発送。（反響率：〇〇％）

【実績】
〇〇〇〇年度：　自主目標　〇〇〇〇万円を目指し達成（受注単価：〇〇万円）　
〇〇〇〇年度：　自主目標　〇〇〇〇万円を目指し達成（受注単価：〇〇〇万円）
〇〇〇〇年度：　自主目標　〇〇〇〇万円を目指し達成（受注単価：〇〇〇万円）
※会社予算が無かった為、自主的に目標を設定していました。



■PCスキル/テクニカルスキル
Word、Excel、PowerPoint、Access

■自己PR
一貫した営業経験
入社してから〇年半は新規の開拓営業のみで実績をあげ、その後徐々に既存顧客のフォロー・継続提案も行い、入社から一貫して営業の経験、実績を積んでまいりました。自分が分からないことは素直に質問すること、分からないことは分かるまで聞き即実践すること、周囲の人に感謝をきちんと表現すること、何事も出来ない理由を考えるのではなくどうやれば打開できるのかを常に考え、目標を達成してきました。

数字に対する執着心
営業として常に数字を意識し、日々目標までの進捗を管理し達成してまいりました。
また、私がこだわり続けたのはそのクールで新規・既存含めて最大限受注できる仕組みを考えることと、いかに既存顧客から継続受注を続けられるかという点でした。
顧客のニーズは多種多様でその時々で変化が生じますが、それを短期間で把握しそのニーズに最適なソリューションを正確に提案することが大事だと学びました。提案の中には、必須の絶対条件とできればやりたい付帯条件があります。絶対条件は何で、付帯条件の中でも優先順位が高いものは何かということを把握し、的確なソリューションを提案することには自信があります。限られたプロジェクト予算や納期の中でバランスのとれたベストな提案を行ってまいりました。

コミュニケーション能力
顧客や社内他部署の人間とコミュニケーションを活発に取り、業務をスムーズに進める環境を真摯に心掛けています。その中で自分に求められている事は何かを常に考えて行動努力をしてまいりました。また、営業で培った行動力や傾聴力をさらに磨き上げ、ホスピタリティ精神を持って今後も営業としてさらなるキャリアアップを図っていきたいと考えております。
是非、面接の機会をいただければと思います。何卒よろしくお願い申し上げます。
以上
  
 
  
