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■職務要約
大学卒業後、ステーキ、ハンバーグのレストラン等を展開している株式会社〇〇〇〇〇〇〇に入社。
調理スタッフとして、調理やホールスタッフとして接客を担当しております。

	■職務経歴
・株式会社〇〇〇〇〇〇〇
◆事業内容： ステーキ、ハンバーグのレストラン事業
	期間
	業務内容

	〇〇〇〇年〇
月
　～　

現在
	【雇用形態】

	
	調理スタッフとして、調理やホールスタッフとして接客をしていました。

[bookmark: _gjdgxs]◆実績
接客面では回転率を上げるためにお客様のお済みの鉄板や食器を下げることを心がけていました。
そのことによってお客様が帰られたときにすぐに席を開けることができるようになりすぐにご案内できるようにしました。　
　また、お客様の印象に残ってもらいたいという思いから、お客様と雑談ができるようにこころがけていました。


	
	






■自己PR
　私は接客面では、お客様のテーブル状態を把握して、できるだけ呼ばれる前に鉄板やお皿を下げることを心がけていました。そのことによってお店の回転率を上げる努力をしてきました。
また、お客様に印象に残って自分に会いに来てもらえたらいいという思いから、お客様と雑談をするように心がけています。特に自分のことをできたら、開示するように心がけています。そのことによってお客様の心も開いてくれて結果的に自分のことを好きになってもらえるようにこころがけました。
今までの経験を活かして、お客様に信頼されるような人間になっていきたいです。

ご検討の程宜しくお願い致します。

以上

