職 務 経 歴 書
〇〇〇〇年〇月〇〇日現在
氏名　〇〇 〇〇

■職務要約
[bookmark: _Hlk156523503]〇〇〇〇〇〇〇〇高等学校卒業後は、ホームセンターを運営する株式会社〇〇に就職。最初の〇年間はレジ対応や接客などを経験し、入社〇年目にはリーダーに抜擢される。リーダーになってからは、パート社員指導やシフト管理なども経験した。また並行して店舗総務を任され、バックヤード業務なども経験する。お客様からのクレーム対応なども行い、突発的なトラブルなどの対応力も養うことができた。株式会社〇〇を退職後、〇〇へ転居。転居後は派遣社員として事務の仕事や、パートとしてスーパーのレジ対応の仕事を経て、現在の〇〇〇〇〇〇〇〇会社に転職。個人のお客様を中心に保険の提案営業を行っており、月に〇件の契約目標を掲げている中で、毎月〇件以上の契約を上げている。
■職務経歴
	[bookmark: _Hlk10802930]〇〇〇〇年〇〇月～現在　　〇〇〇〇〇〇〇〇会社

	事業内容：生命保険業
従業員数：〇〇,〇〇〇人 
	正社員
として勤務

	〇〇〇〇年〇〇月
～
現在
	〇〇〇支社　／　栄営業部

	
	【業務内容】
・個人顧客へのアフターフォロー
・新規商品の提案
・中小企業への飛び込み営業
・担当エリアの個人宅へのポスティング
・個人宅へのテレアポ
・事務作業

【取扱商品】
生命保険・損害保険

【取引顧客】
個人：法人＝〇:〇
主な商談相手：個人、法人の経営層等

【営業スタイル】
新規（〇〇％）：電話、訪問営業
既存（〇〇％）：電話にてフォローアポイント取得 

【主な実績】
●〇〇〇〇年〇〇月～〇〇〇〇年〇月
契約目標：〇〇件/契約実績：〇〇件（達成率：〇〇〇%）
●〇〇〇〇年〇〇月～〇〇〇〇年〇月
契約目標：〇〇件/契約実績：〇〇件（達成率：〇〇〇%）

【成果を出す為に工夫したこと】
行動量の担保することを大切にしていた。
〇日必ず〇名以上のお客様に商品提案をすることを自身に課し、実行、成果に繋げていた。

	〇〇〇〇年〇月～〇〇〇〇年〇月　　株式会社〇〇〇〇〇〇〇〇

	事業内容：労働者派遣事業、有料職業紹介事業
資本金：〇憶円
従業員数：〇〇〇名 
	派遣社員
として勤務

	〇〇〇〇年〇月
～
〇〇〇〇年〇月
	派遣先：〇〇〇〇〇〇〇株式会社

	
	【業務内容】
・パンフレットなどの準備
・血圧器の貸し出し準備
・その他医療機器の貸し出し準備
・電話対応
・発注対応
・FAX対応

	〇〇〇〇年〇月～〇〇〇〇年〇月　　株式会社〇〇

	事業内容：ホームセンター運営
資本金：〇,〇〇〇万円
従業員数：〇,〇〇〇人 
	正社員
として勤務

	〇〇〇〇年〇月
～
〇〇〇〇年〇月
	〇〇店　接客業務

	
	【業務内容】
・レジ対応
・接客対応
・品出し
・電話対応

【取扱商品】
ホームセンターで扱う商品全般

	〇〇〇〇年〇月
～
〇〇〇〇年〇月
	〇〇店　リーダ業務

	
	【業務内容】
・レジ対応
・接客対応
・品出し
・シフト作成
・パート社員の採用、指導
・金庫管理
・出納官吏
・売掛管理
・備品在庫管理、発注
・荷物発送
・電話対応

【取扱商品】
ホームセンターで扱う商品全般





■PCスキル
	Word
	報告書、見積書、礼状などの社内外文書が作成できるレベル

	Excel
	関数の使用やデータ表が作成できるレベル



■資格
	普通自動車第一種運転免許
	〇〇〇〇年〇月取得




以上

〇

 〇 / 〇
