職務経歴書
〇〇〇〇年〇〇月〇〇日 現在
氏名 〇〇 〇〇　
■職務経歴
事業所名：〇〇〇〇株式会社（〇〇〇〇年〇〇月～現在まで） 
事業内容：輸入ナチュラルチーズの販売  従業員数：〇〇〇名 未上場
	期間
	職務内容

	〇〇〇〇年〇〇月 
～ 
現在まで
	〇〇〇販売本部（課長以下〇名）

	
	≪業務内容≫ 
・外食向けの卸業者(地方〜広域)ないしはユーザーへの提案営業を担当。 
・毎月定期的に顧客とアポイントを取り、状況に応じた商品提案や 販促企画イベントを提案しております。 
 
【営業スタイル】既存〇〇〇% 
【担当地域】〇〇、〇〇、〇〇〇、〇〇 
【取引顧客】外食向け卸、〇〜〇〇社程度経験 
【取扱商品】輸入ナチュラルチーズ 
【実績】〇〇〇〇年度 昨年対比〇〇〇%／課内〇位を獲得 〇〇〇百万円 
 
≪アピールポイント≫ 
① 信頼関係構築力
元々シェアを奪われていたお客様や実績のないお客様を引き継いだ為、足しげく通ってコミュニケーションを取り、関係修復を実現いたしました。 
リードタイムが長い商材を扱うため、時には折衝交渉を行い、お互いに利益の出るような関係構築を心掛けております。 
② 行動力
顧客の提案をサポートするための資料作り、週一でサンプル依頼や規格書依頼からターゲットとなるユーザーを探し、少しでも提案のチャンスを増やすよう尽力しました。 
エンドユーザーの情報を仕入れる事や、実際に直接商談することで、現場の状況を把握して提案するように心がけております。 
③ 企画力
販促イベントを企画して売り上げ拡大に向けて行動してきました。 
最近では調理器具の協賛や、販促費用の割り戻し等のキャンペーンを積極的に 行っています。



■PCスキル
□Excel  
・表／グラフの挿入、活用   
・文章作成  
□Word     
・四則演算 
・図表／グラフの挿入、活用 
□PowerPoint 
・プレゼンテーション資料作成 
・アニメーションの活用

■自己ＰＲ
客観視出来る考察力 
単なる商品の紹介ではなく、用途やターゲットとなるユーザーを絞込み提案することができます。また、価格帯にシビアな顧客に対しては、市場に赴き、求められるメニューコストやオペレーションを想定し、提案するよう心がけています。 
また、品質等についてのお申し出があった際には、学生時代に培った生化学の知識を生かし説明をしていますが、この場合にも、どなたにもわかるような簡潔な例を挙げるなどした顧客目線を忘れないことを心がけています。 

顧客との関係づくりと積極的な営業力 
顧客である卸からユーザーへの売上の伸び悩みについて相談を受けたことがあります。それまでの営業スタイルは先方本部向けに提案をするのみで、営業担当と関係は希薄でした。そこで、営業担当者向けの勉強会を実施し関係強化を図りました。 
併せて、ユーザーへの提案力を強化するための資料作成、サンプルや規格書依頼からユーザーリストを作成し営業をするなど、積極的に行動しました。後に、営業担当からユーザー商談の依頼を受けるようになり、コストや店舗オペレーションまで深堀した提案を継続的に行っております。
以上　
