職 務 経 歴 書
氏名: 〇〇 〇〇
■職務要約
大学卒業後、〇〇〇〇〇株式会社に入社をし、既存顧客である会社経営者、個人事業主、総務部長など に対して、監視カメラや入退室管理等のセキュリティ商材を中心に、既存深耕メインでの営業を担当しております。定期的な訪問で顧客との関係構築、ニーズをヒアリングし、無形商材及び有形商材の提案 営業を行う経験を積んでおります。

■職務経歴 
業種：サービス業　従業員数：〇〇〇〇名　雇用形態：正社員 
事業内容：機械警備、ホームセキュリティ、ビル総合管理業務、保健代理店業、工事・機器販売、不動産業務
	期間
	業務内容

	〇〇〇〇年〇月
〜
現在
	【営業スタイル】
既存顧客〇割
新規顧客〇割

【担当顧客数】
〇〇〇社

【商材】
・防犯センサーや防犯カメラなどの警備設備
・入退出管理システム

【活かせる経験】
・法人、個人先への営業経験
・有形商材、無形商材の多種多様な商材の取扱い経験
・顧客決裁権限者との直接交渉経験
・金額、仕様変更等での交渉経験(社内外) 
・懸案事項(クレーム等)の対応経験 
・既存顧客との関係構築 
・新規顧客の開拓 
・ニーズヒアリング能力

【実績】
〇〇〇〇年度 売上予算〇,〇〇〇万円　達成率 〇〇〇％以上


■自己 PR
私は現在、営業スタッフとして約〇〇〇顧客を担当しております。既存顧客のルート営業がメインですが 、新規開拓の活動もおこなっております。既存顧客との信頼関係構築を最優先とし顧客接触数に重きを 置いて行動をしてきました。信頼を得ることで他社競合時も情報を引き出し、他社との比較、当社のメ リットを具代的に説明することで成約率を高めて参りました。また、年に一度社内で開催されるプレゼ ン大会では、各支店の代表者〇〇名が参加し〇位になった経験もございます。また、日々の活動では笑顔と提案型営業を意識し、業界動向や顧客の取組み調査を行った上で、問題 提起、問題解決案の提示、商品提案を心掛けて行動してきました。
