職務経歴書
〇〇〇〇年〇月〇〇日 現在
氏名　〇〇　〇〇

［職務概要］
大学卒業後、株式会社〇〇〇〇〇（現株式会社〇〇〇〇〇〇〇）に新卒入社。衛生用品、販促用品を法人顧客に対して提案。担当した顧客層は飲食店資材卸、広告代理店、印刷業界中心。顧客への小まめなヒアリングと提案を重視し、〇〇〇〇年には〇〇チームとして売上目標を達成。
〇年余の産休育休を経て営業部に復職、公式SNSも兼任し、現在に至ります。

［職務経歴］
■〇〇〇〇年〇月～現在　株式会社〇〇〇〇〇（現、株式会社〇〇〇〇〇〇〇）（正社員）※在籍期間：〇年〇ヶ月〜
◇事業内容：衛生資材用品、販促用品の製造・販売
◇資本金：〇,〇〇〇円　売上高：〇〇億円　従業員数：〇〇〇名　設立：〇〇〇〇年〇〇月　株式公開：非上場
	期間
	職務内容

	〇〇〇〇年〇月
～
現在
	営業部
〇〇都を中心とした中小規模の法人顧客を約〇〇社担当。
担当エリア内の既存顧客フォローを中心に、新規顧客獲得に向け飛び込みも実施。
〇〇〇〇年〇〇月より公式Twitter更新を担当。その他会社理念・HP制作プロジェクト、クラウドファンディングプロジェクトにアサインされる。
【営業スタイル】新規営業　〇〇％　既存営業　〇〇%　※新規開拓手法：カウンター営業、飛び込み営業
【担当地域】〇〇都および〇〇以東
【取引顧客】広告代理店・印刷会社を中心に個人～〇〇〇名の中小企業上場
【取引商品】マッチ・ポケットティッシュ・名入れライター・紙おしぼり・シール・カイロ・のぼり・ウェットタオル・ウェットティッシュ・販促品の企画製造販売

◆営業実績
・〇〇〇〇年度：年間総売上 約〇〇〇〇万円（前年売上〇〇〇%達成）
・〇〇〇〇年度：年間総売上 約〇〇〇〇万円（前年売上〇〇〇%達成）
・上記実績が認められ、〇〇営業部署として社長賞表彰を受けました。

・復職後、コロナ後の売上低迷を受けるも、年間総売上〇〇〇〇万→〇〇〇〇万まで回復。
その他、景気低迷による自社の危機感から、新卒採用・認知拡大に向け公式SNS（Twitter）の更新を発案・担当。
開始〇ヶ月でフォロワー数を〇〇名→〇〇〇〇名に増やし、あるマッチ製品について呟いた内容が〇.〇万RTと注目され、主要テレビ局〇社、海外誌含むWEBメディア〇〇誌に取り上げられるなどしました。マッチ製品単体で〇〇〇万を売り上げた他、大手上場企業や芸能人からの受注、海外から問い合わせなど、認知拡大と売上に寄与しました。
◆工夫した点
担当顧客への細やかなヒアリング・提案により信頼を得、強固な関係性を構築しました。また協力会社との関係強化にも力を入れ、協力し大型受注につなげました。コロナ前は積極的に新規獲得に向けアプローチし、取引企業を年〇〇社増やし、継続的な関係を維持しております。Twitter更新においては、Twitterのアルゴリズムを理解した上で投稿の時間帯、リプライなどを実施し、数字に繋げています。

	
	



［資格］
・普通自動車第〇種免許（〇〇〇〇年〇月取得）
・中学校教諭一種免許状（〇〇）（〇〇〇〇年〇月取得）
・高等学校教諭一種免許状（〇〇）（〇〇〇〇年〇月取得）

［PCスキル］
・ワード、エクセル、パワーポイント　※基本的操作のみですが一通り使用経験あり

 [自己ＰＲ]
【1】 意欲的な業務習得
新卒入社後〇ヶ月目に前任者が退職したため、いち早くの一人立ちが求められました。スポーツや合気道で培った「守破離」の意識を大切に、商品知識や業務の習得を主体的に学び、初年度のうちから前年比〇〇〇%の売上を達成致しました。

【２】ヒアリングと調整
お客様のシビアな予算・納期などの条件において、自ら集めた情報や人脈を結集させ、可能な限り良い提案をすることで受注に繋げて参りました。「厳しい案件だけど島村さんならなんとかしてくれるかもと思って持ってきました」とお話を頂くことも多いです。
製造など現場にとっても気持ちよく仕事をして頂くために、お客様と現場の声を最大限に擦り合わせる調整力は幅広い場面で今後活かしていけると考えます。

【３】アイデアの実行
業務の中で「もっとこうしたら良いのではないか」ということに対し、積極的に発言し、可能になれば行動に移しています。Twitter更新もその一つであり、社の課題であるHPや組織に対する姿勢を買われ、HP制作プロジェクトやクラウドファンディングプロジェクトに参画しています。また自身がアイデアを発信するだけでなく、ミーティングにおいて他者のアイデアを最大限引き出すべく、ファシリーテーターとしての役割を吸収中です。

与えられた役割だけに固執せず、組織、業界、世の中のためにすべきことを見定め、業務を推進して参りました。これまでの経験を活かし、貴社においても即戦力として貢献したいと考えております。よろしくお願い申し上げます。
以上　
