職務経歴書
〇〇〇〇年〇月〇〇日 現在　
氏名　〇〇　〇〇　　
［職務概要］
専門学校卒業後、株式会社〇〇〇〇〇〇〇〇に派遣登録し、〇〇〇〇年から〇年間〇〇〇〇〇〇にて派遣雇用として従事しておりました。主にレジ業務や接客案内を行っておりました。その後〇〇〇〇製作所にて、機械の組み立てや生産、不良確認等の業務を従事。

［職務経歴］
■〇〇〇〇年〇月～〇〇〇〇年〇月 株式会社〇〇〇〇〇〇〇〇（派遣登録） 
◇製造業務派遣・紹介予定派遣・業務請負      
◇資本金：〇億円 売上高：〇,〇〇〇億円 従業員数：〇,〇〇〇名 設立：〇〇〇〇年〇〇月
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	〇〇〇〇年〇月 
～ 
〇〇〇〇年〇月
	派遣登録 
【期間】  
 〇〇〇〇年〇月～〇〇〇〇年〇月 〇〇〇〇〇〇へ配属 
 
【業務内容】  
・レジ業務 
※フロア接客・窓口接客 
 ・接客案内 
 ・販売商品の精算サポート 
 ・レジ周辺の清掃管理 
 
【工夫した点】 
土日祝や連休等の繁忙日はレジも混みあうため、効率よく顧客対応することを常に心がけていました。 
忙しくなると一定表情も固くなってしまうこともありますが、満足して気持ちよく買い物を最後まで楽しんで いただけるように常に笑顔で接客対応を努めておりました。また扱う商材も精密機器もあったため、破損や欠陥がないよう丁寧に商材を扱う事も非常に意識しておりました。 
 
【期間】  
〇〇〇〇年〇月～〇〇〇〇年〇月 〇〇〇〇製作所へ配属 
 
【業務内容】 
・生産工程の改善 
 ・品質不具合の対策・設備不具合の改善 
 ・生産工程時間の短縮 
 
【工夫した点】 
全ての工程が円滑に回るようミスのない業務をすることに意識し取り組んでいました。効率化を図る為に品質に不具合があった際の対策や改善策を練り、派遣ではありますが会社に対して貢献できるよう努めておりました。


［資格］ 
・普通自動車第〇種免許  

［自己ＰＲ］
今まで接客業と精密機械の組み立て作業を従事してまいりました。 
働き方は全く異なりますが、業務を円滑にするためにも社内でのコミュニケーションを注力し、職場の環境づくりに努めてまいりました。接客では、基本レジでの清算業務をおこなっておりますが、顧客からの問い合わせに対して社員の方に伺いながら分からないことがあればそこから新たな知識として吸収することを意識していました。またその内容をインプットだけで終わることがないように顧客に納得・理解していただける伝え方を心掛けて取り組んでいました。また新たなスタッフが入社した際は教育を任されることもあり、相手に合わせた指導方法を工夫し早期に業務を覚えてもらえるよう徹底していました。 
組み立ての作業では、一つずつ作ることに対する効率改善とチームで作業する上での自分ができる範囲でのサポートを率先して取り組んでいました。一時期は製造量を大幅に増やす期間があり、その際には個人での生産数をアップさせ、社員との話し合いを含みながら生産工程の工夫提案も行ってきました。 
業種は異なりますが、より良い環境づくりを元に生産性のある業務ができるようコミュニケーションを取りながら知識を多く増やし、即座に活かすことができることは自身の強みと思っており今後も活かせる能力であると考えております。
以上　
