職務経歴書
〇〇〇〇年〇月〇〇日 現在　
氏名　〇〇　〇〇　　
■職務要約
〇〇〇〇年〇月から陸上自衛隊に入隊するまでの期間のみ、株式会社〇〇〇〇に入社。営業部として配属し、主に建設関係の部品・機械の配達をメインに新しい商材の提案業務を務めておりました。その後〇〇〇〇年〇月より陸上自衛隊に入隊し教育期間を経て本部を補佐する部署に配属され〇〇〇として従事。 
 
〇〇〇〇年〇月〜〇〇〇〇年〇月 
 株式会社〇〇〇〇〇入社（アルバイト） 
〇〇〇〇〇〇でレストランホールに従事

■職務経歴
■〇〇〇〇年〇〇月～〇〇〇〇年〇〇月 株式会社〇〇〇〇 
◆事業内容：リフォームやエクステリアなどの工事・道具工具
	[bookmark: _Hlk171108038]期間
	職務内容

	〇〇〇〇年〇月 
～ 
〇〇〇〇年〇月
	営業部

	
	建設関係の部品・機械の配達 
既存配達先での提案営業 
他部署が調整した新規顧客への提案営業 
【ポイント】 
既存顧客がメインであったため、関係性を深めつつ求めている物をヒアリングすることに注力しながら業務を行っておりました。配達業務がメインではありましたが、営業も任せて頂くこともあり、求めているものに応えられるよう商材の知識や理解の勉強も怠らずに努めておりました。



■〇〇〇〇年〇〇月～現在まで 陸上自衛隊 
◆事業内容：〇〇
	期間
	職務内容

	〇〇〇〇年〇月 
～ 
〇〇〇〇年〇月
	〇〇班 

	
	〇〇機材の運営、操作 
新人育成 
【ポイント】 
〇〇として知識経験を積みながら、後輩の指導として業務マニュアルを独自に作成して複雑な業務をカテゴリ化し、わかりやすく業務を学んでもらえるよう工夫しました。 

	
	隊長以下〇〇名程度 〇〇〇〇年〇〇〇、新人教育を主に任されていました。


■活かせる経験・知識・技術
自衛隊内の調整業務も多く、厳しい規則も多いため、他部署と密にコミュニケーションを取る事はもちろん、短期間で担当者が入れ替わるため業務の進行を妨げることなく常に迅速な周囲との関係性の構築を講じる事ができます。常に気配りを忘れず、担当者が急遽交代しても一目でそれぞれの業務がわかるようにする事を大切にしています。 〇〇〇以外の知識も幅広く収集し、根拠のある提案と誠実な対応を心掛けてきました。常にヒアリングを行いお客様の潜在的なニーズに応えることに注力し、弊社のサービスを超えない範囲で他のお客様と差がでないよう対応することでクレームを無くし満足感はありつつも売り上げにつながる商品の勧め方に拘りました。

■資格
・第一種運転免許普通自動車
以上　
