職務経歴書
〇〇〇〇年　〇月　〇〇日 現在
氏名　〇〇　〇〇

［職務概要］
　大学卒業後、〇〇〇〇年〇月に〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇株式会社へ新卒入社。戸建て住宅の塗装業者にて飛び込みで営業を行っておりました。〇日〇〇〇軒訪問し、塗装の提案を行いました。〇月には新入社員〇〇名中最速で受注し、その後もコンスタントに受注しました。
　その他、管理者養成学校での〇週間の訓練の経験があります。
　〇〇〇〇年〇月に一身上の都合により退職。

　〇〇〇〇年〇〇月に〇〇〇〇〇〇〇株式会社へ中途入社。主にFPC、PWB等の電子部品の既存顧客向けの提案を行っております。電子部品メーカーや車載情報機器メーカーなど、大口顧客含む〇〇社を担当しております。仕入先の中国国内メーカーとの仕様検討や受発注、納期管理、クレーム対応も行い、海外への製品発送の際の出荷資料の作成等、業務的な仕事も多く任せていただいております。

［職務経歴］
■〇〇〇〇年〇月～〇〇〇〇年〇月　〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇株式会社(正社員）※在籍期間：〇ヶ月
◇事業内容：個人向けの外壁塗装
◇資本金：〇億〇千万円　売上高：〇〇億円　従業員数：〇〇〇人　設立：〇〇〇〇年　
■〇〇〇〇年〇〇月～在職中　〇〇〇〇〇〇〇株式会社(正社員）※在籍期間：〇年〇〇カ月
◇事業内容：法人向けのFPCをはじめとする電子部品の販売
◇資本金：〇千万円　売上高：〇〇億円　従業員数：〇〇人　設立：〇〇〇〇年　
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	職務内容
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〇〇〇〇年〇月

〇〇〇〇年〇〇月～
	〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇株式会社　入社　営業部に所属
◆担当業務
戸建て住宅への外壁塗装の提案
・〇日〇〇〇件訪問し塗装の提案
・工期の管理等の現場管理
・工事の際の周辺の住民への挨拶回り
◆実績
・〇月〇週目に新入社員〇〇名中最速での受注
・〇月に退職するまで平均月〇軒の受注
・管理者養成学校での〇週間の訓練
◆工夫した点
メラビアンの法則の名で有名ですが、初めて会うお客様に対して、話の内容よりも仕草やジェスチャー、声のトーンを重視しておりました。第一印象をよくすることを常に工夫しました。
一身上の都合により退職

◆担当業務
既存顧客へのFPC、PWBの販売
・大手電子部品メーカー、車載情報機器メーカーなど大口顧客含む〇〇社担当
・仕入先の中国メーカーとの仕様の打合せ、納期管理、受発注業務
・クレーム発生の際の対応
・海外輸出の際のインボイス、パッキングリスト等の出荷資料作成。
◆実績
営業実績
〇〇〇〇年：予算目標〇〇〇百万円に対し実績〇〇〇百万円（達成率〇〇〇％）
大口顧客である〇〇〇〇〇〇〇〇株式会社をはじめ〇〇社担当。
〇〇〇〇〇〇〇〇株式会社向けではエンドユーザー〇〇〇社向け製品の安定供給と、車載情報機器を扱う〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇への拡販に成功し前年の〇〇〇百万円から〇〇〇百万円に伸ばした。
その他、〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇株式会社に〇〇百万円、株式会社〇〇〇〇〇〇に〇〇百万円を売り上げた。
〇〇〇〇年：予算目標〇〇〇～〇〇〇百万円 
〇月時点で、〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇株式会社向けでは競合が供給難に陥ったことを契機に〇製品、また、新たに〇製品の立ち上げに成功。〇〇百万円の目標予算に対し、今年は〇〇百万円の売り上げ見込み。
〇〇〇〇〇〇〇〇株式会社向けではエンドユーザー〇〇〇〇社向けの試作を重ね、量産につながるよう検討中。
〇〇〇〇〇〇〇向けに新製品の受注に向け情報収集中。

◆工夫した点
とにかく信頼を得られるよう知識を身につけた。いつでもお客様の役に立てるよう、頼っていただけるようスピード感のある真摯な対応を心がけた。仕入先の中国メーカーと良好な関係を維持し、協力していただくために、大学時代に学んでいた中国語を生かして気さくにコミュニケーションを取り、身近な関係を築いた。






［資格］
・普通自動車第一種運転免許取得
・漢語水平考試(HSK)〇級

［PCスキル］
・Word、Excel、PowerPoint　※使用経験あり

 [自己ＰＲ]
現在は主にFPCの営業を行なっております。FPCは他のコネクタ等のカタログ製品の電子部品に対してカスタム製品のため、競合も多く、転注などのリスクやチャンスが多いです。いかに既存の顧客に対して深掘りし、横展開出来るかを日々考えております。お客様から信頼を得るために大切なことは素直さと落ち着きだと個人的に考えております。焦っても仕方がなく、やってみればいつでも課題が見えてくるので、
１.知識をつけたらあとはやるだけ。
２.たくさんの失敗をし、同じ失敗は繰り返さない
以上２点を信条に営業しております。また、私は学生時代から読書に耽っていたこともあり、活字に全く抵抗がありません。新しい知識を学ぶことも好きです。勉強して知識をつけ、信頼を得て他の事業所のお客様を紹介していただき、お仕事をもらえた時は大きな喜びを感じました。貴社でもその経験を生かして、さらなる自分自身の成長につなげていきます。その他、小さな会社だったことから納期管理や受発注業務、輸出の際の出荷資料の作成等の様々な業務を行なってきました。仕入れ先が中国の安価なメーカーだったこともあり、クレームの処理も絶えませんでしたが、今では全てが自分自身の資産になっていると確信しております。

以上　
