職　務　経　歴　書
                                〇〇〇〇/〇〇/〇〇現在
                                      氏名　〇〇　〇〇

■職務要約
専門学校卒業後、柔道整復師として〇年間整骨院で勤務。〇〇〇〇年〇月から〇〇〇〇年〇月まで院長として店舗の立ち上げから運営管理、マネジメント業務にも携わっておりました。
〇〇〇〇年〇月に〇〇〇〇株式会社に入社し営業部に配属。主に個人事業主や法人に対し業務用美容機器の販売及びサロンのコンサルティング業務に携わっております。

■職務経歴
□〇〇〇〇年〇〇月～現在まで 〇〇〇〇株式会社
◆事業内容：美容機器メーカー
	期間
	業務内容

	〇〇〇〇年〇〇月
～
現在まで
	〇〇本社営業部

	
	業務用美容機器の開発製造及び販売
サロン向けコンサルティング業務
【営業スタイル】問い合わせからの反響営業及び新規開拓
【担当地域】〇〇県、〇〇県、〇〇県、
【取引顧客】エステ業界
【取扱商品】業務用美容機器(脱毛器、痩身機)
【実績】〇〇〇〇年度：売上げ〇〇〇〇万円　（目標達成率〇〇〇％）
【ポイント】前職での経験を活かし、エステ業界の他に整骨院業界や他業種への新規開拓をすることで成果を上げることが出来ました。

	
	 




□〇〇〇〇年〇〇月～〇〇〇〇年〇〇月 株式会社〇〇〇〇〇〇〇
	期間
	業務内容

	〇〇〇〇年〇〇月
～
〇〇〇〇年〇〇月
	〇〇〇〇〇〇グループ

	
	患者に対する施術
自費診療の提供
保険請求業務
店舗全体の運営管理
店舗責任者として〇名のスタッフをマネジメント
【実績】
〇〇〇〇年自費メニュー成約率〇〇〇人中〇位
〇〇〇〇年〇月〜〇月副院長として〇〇店舗中利益率最優秀店舗賞を受賞
離職者〇名　(年間平均〇〇〜〇〇%に対し〇%)
〇〇店舗中　利益率月間最優秀店舗賞を〇度受賞
患者数　昨年比〇〇％増

	
	 



■活かせる経験・知識・技術
・企画提案力
仮説検証型の営業スタイルを心掛けておりました。ヒアリング〜仮説構築〜課題解決法の提案といった一連の流れをクライアントに対して行っておりました。その中でもヒアリングに注力することで顧客の潜在ニーズを探りあて提案に生かしてきました。

・マネジメントスキル
〇〇〇〇年〜〇〇〇〇年に店舗責任者として、個人の業績だけでなく店舗の業績やスタッフのモチベーションをいかに最大化出来るかを常に意識しておりました。個別面談や技術指導を通し、個々のスキル向上を図った結果、年間予算を達成しました。

■資格
・第一種運転免許普通自動車

■PCスキル
□Excel
・表／グラフの挿入・活用・四則演算・セル・シートの設定・関数類の理解・活用
□Word
・文章作成・図表／グラフの挿入・活用
□PowerPoint
・プレゼンテーション資料作成・アニメーションの活用・グラフィック機能の活用

■自己ＰＲ
【分析・仮設を踏まえた提案】
顧客情報や会話の中からお客様が興味を示してくださる事を分析し、お客様に応じて提案や情報提供を行ってきました。時には家族関係や日常生活のことなど一見取引には関わりの無さそうな情報も記録し、営業に活かせられることは無いかを常に意識しています。また数字を効率的に伸ばしていくために自分には何が出来るのか、チームとして何をすべきかを論理的に考え、課題解決や目標達成のため提案、実行してきました。

【顧客満足への拘り】
お客様満足を第一に考え、営業に取り組んでまいりました。ただお客様の要望に答えるだけでなく、付加価値を付けてさらに満足してもらえるように考えてから取り組むようにしています。お客様の立場となって取り組むことで責任感が一段と強くなり、より良い仕事ができると考えております。

就業経験は短いですが、今までの経験を活かし、且つ新しいことにも積極的にチャレンジし
早期に貴社に貢献できるよう一所懸命頑張る所存です。
是非ご検討のほど宜しくお願い致します。



以上
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