職務経歴書
2025年7月22日　現在
氏名：〇〇　〇〇
［職務要約］
大学卒業後、〇〇〇〇年〇月に建物内外の清掃、クリーニング及びビルメンテナンス事業等を展開している株式会社〇〇〇〇〇〇〇〇へ入社致しました。営業部へ配属し、大手企業や中小企業の法人営業職を担当しておりました。取り扱い商材は主にレンタルマット、モップ交換、コーヒーサーバーメンテナンスの営業・販売を担当しました。営業手法としては常時社の顧客を担当し一方で飛び込み影響による新規開拓営業もしておりました。〇〇〇〇年〇〇月には、営業部〇〇名中売上〇位を獲得しました。
一身上の都合により〇〇〇〇年〇月に退職いたしました。

［職務経歴］
■〇〇〇〇年〇月～〇〇〇〇年〇月　株式会社〇〇〇〇〇〇〇〇（正社員）
＊事業内容：建物内外の清掃、クリーニング及びビルメンテナンス業、トナーカートリッジのリサイクルサービス、販売
＊資本金：〇億円　売上高：〇〇〇億〇〇〇〇万円円　従業員数：〇〇名　

	職務内容

	〇〇〇〇年〇月～〇〇〇〇年〇月　【所属】営業部配属

［仕事内容］
大手企業から中小企業まで幅広い顧客にマットやモップや空気清浄機やトナーカードリッジ・清掃など幅広い商材を展開しておりました。飛び込みによる新規営業も行っておりました。

［営業スタイル］
直販/代理店
新規開拓 〇〇％（電話と飛び込み）既存顧客への再開拓・深耕（〇〇%）

［担当地域］
〇〇地区

［担当商品］
マット∕モップ∕空気清浄機∕清掃∕トナーカートリッジなど

［クライアント］
コンビニ・病院はじめ大手中小企業、個人顧客

［実績・成果］
　マット・モップの販売額：〇〇〇〇年度売り上げ目標〇万　実績〇〇万　商品単価〇〇〇円～〇〇〇〇円
　トナー販売額　　　　　：〇〇〇〇年度売り上げ目標〇〇〇万　実績〇〇〇万　商品単価〇〇〇〇～〇〇〇〇円
　清掃用品　　　　　　　：〇〇〇〇年度売り上げ目標〇〇〇万　実績〇〇〇万　商品単価〇〇〇〇〇～〇〇〇〇〇〇円
　合計　　　　　　　　　：〇〇〇〇年度売り上げ目標〇〇〇万　実績〇〇〇万　達成率〇〇.〇%（社内平均〇〇％）

［業務内容］ 
新規顧客開拓（電話でのアポイント獲得、訪問、ヒアリング） 
既存顧客フォロー（現状の確認、新商品の提案） 
企画立案、提案、プレゼンテーション 
見積もり作成 ・納品⼿配、納品管理


［営業戦略］
営業成果を出すためにお客様とのコミュニケーションを取ることで関係性を深めていき、商品のご提
案を丁寧に行ってきました。
結果、新規顧客の開拓数で達成率〇〇％、リピート受注も達成率〇〇％と、営業部の中でも上位の実績を
残せました。



［活かせる経験・知識・技術］
・法人営業経験
法人経験営業の経験は約〇年〇ヶ月経験があります。営業ではお客様とのコミュニケーションをはかり、関係性の向上、課題解決をご提案していきました。その中でお客様の課題解決をしていく業務を行っていました。

［自己PR］
■諦めない心
私の強みは、負けず嫌いで、粘り強い性格です。前職では営業職として業務を行っておりました。初めての営業職になかなか慣れず、しばらく契約を結べずにいました。そこで⾃分は成果を出したいと思い、様々な試行錯誤をし、会社が休みの日では本屋へ行き、自己啓発の本を買いどのような行動をすればお客様との信頼関係や営業成果を出せるのかを勉強していました。
さらには、最も営業成績の良い上司に積極的にアドバイスをもらったり、先輩と実際に営業に同⾏してもらったりし、お客様との関係性やコミュニケーションの取り方などを学んでいきました。場数を踏んで営業の仕事に慣れるためにも、それまで以上にテレアポにも注力しました。そのうちに、アポもとれるようになり、取引先への訪問でも緊張せずスムーズに話せるようになりました。その結果、営業所の成績を上位に⼊ることができました。負けず嫌いで粘り強い性格だからこそ、成し遂げることができました。

以上

